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In atenfia doamnei/domnului PRIMAR sau doamnei/domnului DIRECTOR DAS,

Prin prezenta, Vi comunicim ca in data de 5 ianuarie a.c. a devenit operational numérul
unic national 119, destinat raportrii §i prevenirii cazurilor de abuz, exploatare, neglijare si altor
forme de violenta asupra copilului.

Numérul este disponibil in toate refelele publice de comunicatii din Roménia, iar
apelurile sunt gratuite pentru apelanfi. La acest numér pot suna copiii aflagi in situafii de abuz,
exploatare sau neglijare, périntii, rudele sau cetatenii care au cunostintd de astfel de cazuri, 24/24
ore.

Scopul acestui numdr unic la nivel national este de a depista §i interveni cu specialisti din
domeniul protectiei copilului, in timp real, in situatiile in care integritatea fizicd §i psihics a
copiilor este in pericol. Numirul 119 beneficiazé de o infrastructurd complexa de interventie
specializati §i supart pentru copii, in timp real. Fiecare apel este monitorizat, gestionat in baza
unor proceduri clare §i n niciun caz nu poate fi inchis fird solufionare. Exista echipe mobile de
interventie specializatd ale DGASPC in fiecare judet din tar#, formate din specialigti in protectia
copilului, care intervin in timp real 24/24 ore. in situatiile de risc imediat la adresa vietii
copilului, numirul 119 este interconectat cu numérul unic de urgentd 112, care preia cazurile n
regim special. :

i acest context, venim cu rugimintea cétre dumneavoastrd de a mediatiza numarul 119
in comunitate si de a oferi sprijin in interventia echipei mobile. V& comunicéim, de asemenca, cé
procedura de intervenfie presupune ca 1n situatia in care, timpul de deplasare a echipei mobile
depéiseste durata de o or#l péni la locul in care se afla copilul/copiii, se fie contactatd de urgentd
primiria/SPAS si secfia de polifie cea mai apropiata de locul in care se afld copilul. Profesionigtii
locali vor avea sarcina de a se deplasa si securiza copilul pand la sosirea echipei mobile.

Ne exprimém speranta ¢ impreund vom identifica cele mai bune solufii pentru a rezolva
cazurile semnalate si vom asigura functionarea unitars a noului sistem destinat raportérii §i
prevenirii cazurilor de abuz, exploatare, neglijare si altor forme de violenta asupra copilului.

Va mulfumim tuturor pentru colaborare!

Cu consideratie,
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